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Articulo original

Intervencion pedagdgica para prevenir la desercion en la Carrera
Auditoria-Contaduria Publica de la Universidad Auténoma Tomds Frias

Pedagogical intervention to prevent desertion in the Auditing-Public Accounting career of the

Universidad Auténoma Tomds Frias

3 Zelma Carola Cuiza Ramirez X<

Resumen

Antecedentes: La desercion universitaria en los primeros semestres constituye una
problemdtica académica, institucional y social que afecta la permanencia estudiantil y el
logro de la formacion profesional. Objetivo: Proponer una estrategia pedagdgica para
prevenir la desercion estudiantil en los dos primeros semestres de la carrera de
Auditoria—Contaduria Publica de la Universidad Auténoma Tomas Frias, identificando
factores asociados al proceso de ensefianza-aprendizaje, orientaciéon vocacional,
situacion econdmica y entorno familiar. Método: La investigacién se desarroll6 bajo un
enfoque mixto, mediante métodos tedricos como induccion-deduccion, andlisis-sintesis,
modelacién y enfoque sistémico, ademas de métodos empiricos como observacion,
entrevistas, encuestas, consulta a expertos y analisis estadistico descriptivo; la muestra
estuvo conformada por docentes, estudiantes y autoridades académicas. Resultados: Los
hallazgos evidenciaron que la desercion se relaciona principalmente con la falta de
orientacion vocacional y las dificultades académicas, asi como con factores econémicos
y familiares; a partir de ello, se disefid una estrategia organizada en cuatro etapas:
diagnostico, planificacién, ejecucién y evaluacion, y en tres dimensiones: personoldgica,
institucional y familiar-socioeconémica, incorporando actividades de orientacion,
talleres, tutorfas y apoyo para el acceso a becas. Conclusién: La estrategia pedagogica
propuesta constituye una alternativa integral y continua para reducir la desercion
universitaria, fortalecer la motivacién estudiantil, mejorar la orientacion vocacional y
promover la permanencia académica en los primeros semestres de formacion
profesional.

Palabras clave: Desercion universitaria; Estrategia pedagogica; Orientacion vocacional;
Motivacion estudiantil; Educacion superior.

Abstract

Background: University attrition during the initial semesters constitutes an academic,
institutional, and social challenge that impacts student retention and the successful
completion of professional training. Objective: To propose a pedagogical strategy to
prevent student dropout in the first two semesters of the Auditing and Public Accounting
program at the Universidad Auténoma Tomas Frias, identifying factors associated with
the teaching-learning process, vocational guidance, economic status, and family
environment. Method: The research followed a mixed-methods approach, employing
theoretical methods such as induction-deduction, analysis-synthesis, modeling, and a
systemic approach. Empirical methods included observation, interviews, surveys, expert
consultation, and descriptive statistical analysis. The sample comprised faculty, students,
and academic authorities. Results: The findings revealed that dropout is primarily linked
to a lack of vocational guidance and academic difficulties, as well as economic and family
factors. Consequently, a strategy was designed across four stages (diagnosis, planning,
implementation, and evaluation) and three dimensions (personological, institutional, and
family-socioeconomic). The strategy incorporates guidance activities, workshops,
tutoring, and support for scholarship access. Conclusion: The proposed pedagogical
strategy serves as a comprehensive and continuous alternative to reduce university
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attrition, strengthen student motivation, improve vocational guidance, and promote
academic persistence during the initial semesters of professional training.

Keywords: University dropout; Pedagogical strategy; Vocational orientation; Student
motivation; Higher education.

Introduccion

En esta época el conocimiento se acumula y cambia con tal velocidad que el estudiante debe adaptarse
a los cambios y prepararse para "aprender a aprender".

La carencia de un eficiente acoplamiento entre las demandas sociales, econémicas y culturales del
pais y los fines y practicas concretas de la universidad, expresan una de las mas relevantes
caracteristicas de la crisis de la educacion superior actual (Iporre, 2010).

La Universidad cumple las tareas de formar profesionales con una sélida base cientifica, educar al
hombre integralmente, cultivar la conciencia de una época determinada y relacionarse con la
comunidad, atendiendo sus exigencias, dando acceso a la educacién superior a todo aquel que lo
desee y facilitando un proceso de educacion permanente.

En América Latina, las universidades publicas fueron, a inicios del siglo XX, parte de las estructuras de
gobierno, dependiendo econdémicamente de éste, defendiéndose constantemente de la injerencia
externa, lo que ocasiond que las universidades se conviertan en un poder politico que defendia su
libertad de enseflanza e investigacion, protagonizando grandes conflictos a lo largo del siglo, y asi los
movimientos estudiantiles en la regién son usualmente parte de la vida universitaria.

A finales del siglo XX la mayoria de las instituciones de educacién superior del continente coinciden en
la necesidad de impulsar reformas para superar la situacién de deterioro de la ensefianza universitaria
reconociendo el papel clave que asume la ensefianza universitaria en pro del objetivo de contar con
la capacidad tecnoldgica y cientifica auténoma indispensable para poder participar y competir en un
mercado globalizado. (Marsiske, 2015)

Bolivia también hizo sus esfuerzos para mejorar las condiciones de la educacién superior, sin embargo,
es una tarea complicada para las instituciones dependientes del Estado, debido al insuficiente
presupuesto asignado por el gobierno a todas las universidades del sistema nacional. En cambio, varias
de las universidades privadas aprovechan la oportunidad para mejorar sus condiciones y brindar mas
oportunidades a los jévenes que ingresan a sus aulas.

En los paises desarrollados los conocimientos derivados de la investigacion y la docencia en los niveles
mas altos de la educacién superior influyen en, cada vez, mayor medida en amplios segmentos de la
produccion y los servicios. Se trata de generar cada vez con mayor velocidad conocimientos que
puedan competir con los demas. Este es el caso de los paises europeos, de Norteamérica y de algunos
paises asiaticos y en el continente latinoamericano parece que Brasil, Argentina, Chile y México van
por el mismo camino. Este valor del conocimiento cientifico generado en las instituciones de
educacién superior determina las reformas universitarias y el entrenamiento de los jévenes para
adaptarse a estandares internacionales para que estos nuevos profesionistas puedan competir en el
marco de la globalizacion del trabajo. (Marsiske, 2015)

El sistema nacional de universidades se caracteriza en su mayoria por la falta de procesos
investigativos, resultando en universidades con muy pocos resultados en el campo de la investigacion,
en algunas carreras mas que en otras, siendo las carreras de Contaduria Publica las que tienen mayor
debilidad en ésta area.

En Bolivia las universidades publicas se caracterizan por la autonomia universitaria y por el cogobierno
docente — estudiantil.
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El origen de la autonomia universitaria se remonta a la “huelga estudiantil de 1918 en la
Universidad de San Carlos de Cérdoba, en Republica Argentina, que fue el detonante histdrico
qgue inicié el desarrollo del movimiento autonomista en todo el continente americano. El
“Manifiesto Liminar de la Juventud Argentina de Cordoba a los Hombres Libres de Sudamérica”,
que circuld profundamente por todas las universidades americanas, convocaba explicitamente a
todos los universitarios, a todos los hombres libres a colaborar en la obra de libertad que se
iniciaba en aquella Casa de Estudios de la Argentina”. (Serrudo, 2006, p. 50)

La autonomia universitaria fue una conquista para la universidad boliviana, que fue constantemente
reprimida, especialmente en los gobiernos de facto que la subordind durante mucho tiempo. En 1955,
concluydé una revolucién universitaria con un convenio que instauraba el Cogobierno Paritario Docente
Estudiantil, que implica la participacion igualitaria de los docentes y de los estudiantes en aspectos
administrativos y académicos. Posteriormente, se retomo la Autonomia Universitaria para ejecutar la
Reforma Educativay el afio 1982, se crea el Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana, considerando
que las universidades publicas son iguales en jerarquia y la autonomia, da a la universidad, libertad en
la administracion de sus recursos, la eleccion de sus autoridades, la designacion del personal docente
y administrativo, la elaboracién y aprobacion de sus estatutos, planes, presupuestos y el sostenimiento
y perfeccionamiento de la institucion.

El nivel superior de la educacion en Bolivia, comprende la formacion técnicaprofesional de tercer
nivel, la tecnoldgica, la humanistica, artistica y cientifica, incluyendo la capacitaciéon vy la
especializacion de postgrado. Integran el nivel superior las Universidades Publicas, las
Universidades Privadas, los Institutos Normales Superiores, los institutos técnicos publicos vy
privados, los institutos de formacion de las Fuerzas Armadas de la Nacién y de la Policia Nacional.
(Padilla, 2009, p. 2)

La Red Iberoamericana para la acreditacion de la calidad de la Educacién Superior considera el
concepto de desercién como un “sindonimo de abandono, el cual denomina también mortalidad
escolar que se define como estudiantes que suspenden, repiten, cambian de carrera, o abandonan
antes de obtener el titulo”. (Red Iberoamericana para la Acreditacion de la Calidad en la Educacién
Superior RIACES, 2004, p. 8)

Se precisa que desercion es el proceso de abandono, voluntario o forzoso de la carrera en la que
se matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de circunstancias internas o
externas a él o ella. En lo que respecta a la educacion superior, es la cantidad de estudiantes que
abandona el sistema de educacién superior entre uno y otro periodo académico (semestre o
afo). (De Escobar, 2005, p. 15)

Asi mismo, la desercion es entendida como la suspensién definitiva o temporal, voluntaria o
forzada. Se puede distinguir diferentes modalidades de desercion tales como: abandono de la
carrera, abandono de la institucion y el abandono del sistema de educacion superior. (Romo &
Hernandez, 2005, p. 12)

En ese sentido, la desercién universitaria constituye un problema de gran impacto en la educacion
superior, afectando tanto a las instituciones como al destino de los estudiantes. En América Latina y
el Caribe, se estima que la desercidon universitaria genera pérdidas econémicas significativas y afecta
la eficiencia de las universidades, especialmente en la relacion ingreso-graduacion. Bolivia presenta
altos indices de repitencia, desercion y prolongacion del tiempo de permanencia estudiantil. En este
contexto, la Universidad Auténoma Tomas Frias (UATF) enfrenta un alto porcentaje de deserciéon en
la carrera de Auditoria - Contaduria Publica, particularmente en los dos primeros semestres, lo que
repercute negativamente en la eficiencia de la carrera y en la utilizacion de los recursos asignados.

Por otro lado, las causas determinantes que estan estrechamente relacionadas con el abandono es el
fracaso académico, ya que los estudiantes tienen una fuerte presién de la familia en los resultados
finales que puedan obtener en sus estudios, convirtiéndose en un factor de gran influencia, tanto a la
hora de tomar decisiones vocacionales de caradcter académico-profesional, como a la hora de recibir
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las calificaciones, muchos padres de familia ejercen una presion tan fuerte en el rendimiento de sus
hijos como estudiantes que éste no puede controlary se produce el abandono, la condicidon econémica
en que se desenvuelve el entorno del estudiante, proporciona también su granito de arena en la
desercién, por convertirse en no sostenible y costeable a la misma vez.

El nivel socioecondmico del estudiante influye tanto, que éste puede encontrarse ante la disyuntiva
de trabajar o estudiar, en muchos casos necesitan trabajar para mantenerse ellos y en muchos otros
para mantener a sus familias, en los casos en los que combinan el trabajo y el estudio, se les complica
mucho desarrollar sus estudios profesionales, por el horario y los permisos que deben solicitar en sus
fuentes laborales, lo que ocasiona el abandono o la demora en completar el plan de estudios de la
carrera.

Los estudiantes que ingresan a la Universidad no siempre lo hacen con una decisién firme o con
vocacion, depende muchas veces de la orientacion que hayan recibido en el Ultimo afio del colegio o
de la influencia que reciben de parte de sus amigos o familiares.

En el caso de la carrera de Auditoria - Contaduria Publica de la Universidad Auténoma Tomas Frias
abandonan sus estudios en los primeros semestres, lo que se manifiesta en el reducido nimero de
estudiantes que se graduan, disminuyendo asi |a eficiencia de la carrera.

La situacidon deseada es disminuir la desercidn universitaria de los estudiantes de la carrera, de este
modo los recursos asignados sean mejor utilizados y se produzca un aumento de la eficiencia,
especialmente en la relacién ingreso-graduacion.

El objetivo general de la presente investigacion fue proponer una estrategia pedagdgica para la
prevencion de la desercion universitaria en los dos primeros semestres de la carrera de Auditoria -
Contaduria Publica de la UATF. La justificacion del estudio contempla la identificacion de causas
principales de la desercién las necesidades de trabajo, dificultades econdmicas, problemas familiares
y personales, dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje v la falta de orientacién vocacional.
La estrategia propuesta integra actividades educativas en las etapas de diagndstico, planificacion,
ejecucion vy evaluacién, considerando dimensiones personoldgica, institucional y familiar
socioecondmica.

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto, utilizando métodos tedricos y empiricos. Entre
los métodos tedricos se emplearon la induccién-deduccion, andlisis-sintesis, modelacion y enfoque
sistémico. Los métodos empiricos incluyeron la observacién, entrevistas, encuestas, consulta a
expertos y analisis estadistico descriptivo.

Poblacion y muestra

Docentes: 23 docentes de la carrera, con una muestra de 9 que dictan asignaturas en los dos primeros
semestres.

Estudiantes: 1.415 estudiantes inscritos en la carrera, con una muestra de 145 estudiantes de los dos
primeros semestres.

Autoridades académicas: 3 autoridades de la carrera.

Se utilizé el método de la observacion para evidenciar el comportamiento de los estudiantes de los
dos primeros semestres de la carrera de Auditoria — Contaduria Publica en relacién a la desercion.

También se empled la guia de entrevista para la obtencion de informacién y profundizacion acerca de
las principales caracteristicas del objeto de estudio. Instrumento que fue aplicado a 9 docentes que
imparten asignaturas en el primer y segundo semestre de la carrera, asi mismo se aplico a autoridades
académicas como a los tres ultimos directores que tuvo la carrera de Auditoria — Contaduria Publica.
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Se uso el cuestionario de preguntas como su instrumento que fue aplicado a los estudiantes que
asistieron a clases en los primeros dos semestres. El instrumento se aplicd a los estudiantes de los
primeros dos semestres, en un total de 145.

Como validacién empirico subjetiva, con la finalidad de conocer la evaluacién de la validez tedrica de
la estrategia propuesta, asi como sus recomendaciones para el perfeccionamiento de la propuesta
previa a su aplicacion experimental. Se utilizé un cuestionario de preguntas dirigido a especialistas en
el tema; es decir personas que contribuyeron con su experiencia para la validacion de la propuesta
realizada dentro de este trabajo de investigacion.

Se utilizé para la recoleccion, procesamiento de la informacién y el analisis e interpretacién de los
resultados

Procedimiento

Diagndstico: Aplicacion de encuestas y pruebas de razonamiento légico a estudiantes; entrevistas a
docentes y autoridades.

Planificacidn: Socializacion de resultados y propuesta de estrategia con docentes y estudiantes; disefio
de actividades en tres dimensiones (personoldgica, institucional, familiar-socioeconémica).

Ejecucion: Implementacion de actividades de orientacion vocacional, talleres de técnicas de estudio,
tutorfas, motivacion en el aula, actualizaciéon docente y apoyo para postulacion a becas.

Evaluacion: Estimacion de resultados, identificacion de debilidades y reprogramacion de actividades.

Diagnéstico de la desercion

Razones de ingreso a la carrera: El 32% de los estudiantes ingresé por el mercado laboral, el 15% por
influencia familiar, el 10% por interés personal y el 10% por influencia de amigos.

De todo esto puede indicarse que uno de los factores por los que los estudiantes escogen ingresar a
la carrera es el atractivo mercado laboral, ya que los profesionales en Auditoria — Contaduria Publica,
son muy requeridos en cualquier tipo de instituciones y el campo laboral es bastante amplio, asimismo
no se puede dejar de lado que la influencia familiar y de los amigos son aspectos que no se pueden
soslayar ya que estos se convierten en contribuidores para que exista desercion estudiantil.

Conocimiento sobre la desercion: El 59% de los estudiantes reconocio la existencia de desercion
universitaria en la carrera.

En funcion a lo manifestado, los estudiantes observan la existencia de la desercién ya que, en su
opinion, inician sus estudios superiores en la carrera junto a sus compafieros y a medida que va
pasando el semestre merma la participacién estudiantil tanto en las clases como en la asistencia a los
examenes, hasta hacerse evidente el abandono o desercidn universitaria.

Causas de desercion: El 26% sefiald |a falta de orientacién vocacional, el 19% dificultades en el proceso
de aprendizaje, el 10% insuficiente preparacion previa, el 10% problemas familiares/personales, el
10% dificultades econdmicas y el 10% necesidad de trabajar.

Los datos ponen de manifiesto que la falta de orientacién vocacional seria una de las causantes
primordiales para la existencia de desercion estudiantil universitaria,

pero notese que otro porcentaje elevado considera que las dificultades que los estudiantes tienen en
el proceso de aprendizaje seria una causa de desercién, considerando que los encuestados sefialan,
gue para muchos de ellos, la carrera es una de las mas dificiles en la Facultad de Ciencias Econdmicas.
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Vocacion profesional: El 50% de los estudiantes no tenia vocacion profesional antes de ingresar a la
carrera. Esto indica que muchos de los estudiantes al elegir la carrera no lo hacen con la conviccién de
saber lo que quieren en la vida, o sus inclinaciones por alguna carrera en especial, lo cierto es, que
estan dentro de estas instituciones, pero sin haber declarado su futuro a partir de la eleccion de la
carrera

Conocimiento del perfil profesional: El 61% desconocia el perfil profesional del auditor-contador
publico.

Observando estos resultados se pone de manifiesto el hecho de que los estudiantes desconocen el
trabajo que realiza un profesional de la carrera, llama la atencién porque al no saber qué actividades
realiza un auditor, puede no cubrir sus expectativas en relacién a lo que espera para su futuro

Influencia de la ensefianza: El 64% considerd que la ensefianza influye mucho en la desercion.

Opciones para prevenir la desercion: El 32% sugirié horarios de clases mas cémodos, el 15% apoyo
economico, el 10% motivacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el 10% mejor calidad
educativa en el nivel secundario y el 7% orientacion profesional.

Factores de permanencia: El 64% destacdé la motivacién, el 45% la disciplina, el 37% la autoestima y el
35% las técnicas de estudio.

De lo anterior se pudo determinar que lo atractivo del mercado laboral al graduarse de la carrera, la
influencia familiar y la influencia de amigos son factores que se han convertido en razones fuertes para
que los estudiantes decidan ingresar a la carrera.

Los datos ponen de manifiesto que los estudiantes consultados han logrado identificar de manera
objetiva que si existe desercion estudiantil universitaria, por la disminucion de la cantidad de
estudiantes, lo cual se va presentando especialmente en el desarrollo de los dos primeros semestres.

Asi también se ha puesto de manifiesto, que las necesidades de trabajo, dificultades econdmicas,
problemas familiares y/o personales son elementos que se han podido identificar como causas de la
desercién estudiantil universitaria, pero las que mas inciden son las dificultades en el proceso de
ensefianza aprendizaje y la falta de orientacion vocacional.

Otro analisis describe que muchos de los estudiantes consultados mencionaron que ingresaron a la
carrera sin tener vocacion profesional, y sin decision propia, lo cual incide como un factor para que
exista desercion estudiantil.

Se debe tomar en cuenta, que se identificd que el proceso de ensefianza — aprendizaje, influye en la
desercién estudiantil universitaria, debido, mas que todo, a la preparacion previa de los estudiantes
gue ingresan a la universidad, con diferencias que dependen en muchos casos de la procedencia del
estudiante.

Por ultimo, deben considerarse los aspectos que influyen en los estudiantes para que permanezcan
en la carrera, puesto que esta informacion resulta ser Util en la toma de medidas para la prevencién
de la desercion estudiantil. (Ver Figura 1)

Figura 1. Relacion existente entre las posibles causas de la desercion y cudles consideran los estudiantes
que son las opciones para prevenir la desercion estudiantil

Causas
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Entrevistas a docentes y autoridades

Bajo el criterio de poder ver el diagndstico claro en base a las entrevistas corresponde observar las
respuestas para tener unaidea general de como ven el problema los docentes, ello llevara a establecer
una solucion racional y coherente concordante con la aplicacién de la estrategia pedagdgica.

Dentro del analisis, se puede ir precisando que esta el hecho de que los entrevistados advierten que,
los estudiantes no estan siendo bien preparados en el nivel secundario (bachillerato), especialmente
en las materias numéricas, considerando que, en los primeros semestres de la carrera, se programan
esas asignaturas, es ahi donde se debe reflejar ese aprendizaje.

Se pone de manifiesto también, que en la mayoria de estudiantes que acuden a la carrera no se ve su
motivacion reflejada en su proceso de aprendizaje, ya que, se observa que los abandonos en las
materias de primeros semestres se siguen dando con la misma dindmica que en afios anteriores.

Se puede establecer que en el dmbito pedagdgico la metodologia asumida por parte de los docentes
es muy diversa y que este también se convierte en un aspecto muy importante que debe resolverse,
ya que contribuye a que exista abandono o desercion universitaria.

Asimismo, se pudo conocer que los docentes y autoridades ven pertinente tener que realizar una
planificacion integral donde todos los actores involucrados en la formacion de los estudiantes en la
universidad o mas propiamente en la carrera de Auditoria — Contaduria PUblica se comprometan para
prevenir la desercion universitaria y lograr que los estudiantes terminen

la carrera elegida.

Tomando en cuenta las respuestas obtenidas tanto de los estudiantes como de los docentes vy
autoridades, ambos coinciden en que la falta de orientacion vocacional afecta negativamente en los
estudiantes que ingresan a la carrera y los lleva a abandonar sus estudios.

Otro aspecto importante a tomar en cuenta es que los estudiantes que ingresan a la carrera no tienen
autodeterminacién y para decidir qué carrera elegir, fueron influenciados por lo atractivo del mercado
laboral, o por los familiares o amigos que los llevaron a tomar decisiones sobre su futuro.

Para los estudiantes el cambio de horario de clases podria influir positivamente; para los docentes una
planificacion con actores comprometidos puede lograr la prevencion de la desercidn universitaria.
Estrategia pedagdgica propuesta

La estrategia se estructura en cuatro etapas: diagndstico, planificacion, ejecucion y evaluacion, y se
desarrolla en tres dimensiones:

Dimension personoldgica:

Orientacién vocacional para estudiantes de secundaria.

Talleres de orientacion educativa y técnicas de estudio para estudiantes de primer semestre.
Actividades de apoyo y tutoria docente.

Dimensidn institucional:

Motivacién en el aula.

Aplicacién de métodos de ensefianza innovadores (exposicion, proyectos, casos, juego de roles, panel
de discusion, preguntas, simulacién, lluvia de ideas).
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Dimensidn familiar-socioeconémica:

Apoyo para la postulacion a becas estudiantiles (comedor, ayudantias, investigacién, trabajo,
excelencia académica, graduacion).

Validacion de la estrategia

La estrategia fue validada mediante el método Delphi con 20 expertos en docencia universitaria. El
100% coincidié en la falta de compromiso y motivacion de los estudiantes, el 60% considerd que la
estrategia mejorara la vocacion profesional y el 80% recomendd mejorar la distribucién de becas. La
estrategia fue valorada como muy adecuada en cuanto a precision, razonabilidad, factibilidad vy
contribucioén a la prevencion de la desercion.

Impacto de la estrategia

La aplicacion de la estrategia permitié identificar una disminucion en la desercién estudiantil en los
dos primeros semestres de la carrera, en comparacién con gestiones anteriores.

Figura 2. Esquema general de la estrategia pedagdgica

ESTRATEGIA PEDAGOGICA |«

Orientacion vocacional para estudiantes de
secundaria
DIAGNOSTICO
LINEA DE TRABAJO Taller derar {6n adltoats | 2
N° 1 DIMENSION aller de orientacion educativa O
PERSONOLOGICA =
Taller de técnicas y habitos de estudio | 2
=
—>| PLANIFICACION | Actividades de apoyo al estudiante | 2
LINEA DE TRABAJO w
N° 2 DIMENSION Desarrollo del incremento de la motivacién en E
INSTITUCIONAL ol =
<
5| EJECUCION | Aplicacién de métodos de ensefianza | 8
LINEA DE TRABAJO =
N° 3 DIMENSION
FAMILIAR- —i Apoyo para postulacion a becas | '!.':"
SOCIOECONOMICA
\ T J
~>| EVALUACION |«

Discusion

Conviene reflexionar sobre la gran responsabilidad del docente frente a la problematica de la
desercion estudiantil. La carrera de Auditoria — Contaduria Publica de la UATF, cuenta con docentes
asignados en los dos primeros semestres, siendo el 44% contratado a dedicacién exclusiva (tiempo
completo) y el 56% a dedicacién parcial (tiempo horario), siendo docentes titulares el 66%.

En los dos semestres iniciales, se trabajara por lo menos entre dos docentes a tiempo completo, por
semestre, para colaborar con los estudiantes, el primero con mas experiencia, realizando tutorias en
el drea de estudio y el segundo haciendo seguimiento a los estudiantes desde su ingreso hasta el
momento de la evaluacion.
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El primer docente se dedicaria, al desarrollo del conocimiento del curso en lo relacionado con la
carrera, en primer término realizando la induccién a la carrera, orientando a los estudiantes, en todo
lo relacionado con sus derechos y obligaciones, asi como poner al tanto a los estudiantes sobre el
campo de accion y el perfil profesional del titulado de la carrera.

El segundo docente se dedicaria a la evaluacién integral, tal como lo propone (Vélez & Lopez, 2004)
propendiendo a la recuperacion de los estudiantes de menor rendimiento, especialmente en las
asignaturas con mayor indice de repitencia, focalizando sus esfuerzos en la asesoria académica en
ellos, lo cual supondria la asignacién de docentes tutores que colaboren con dichos estudiantes.

La direccién de carrera, en reunion con los docentes de los dos primeros semestres, de manera
consensuada, fijardn horarios de 45 minutos, una vez por semana, para que los docentes de las
asignaturas de Contabilidad Basica | y Il y Andlisis matematico y Calculo puedan brindar apoyo
académico a los estudiantes que asi lo requieran, especialmente dirigido a estudiantes de primer y
segundo semestre que hayan presentado dificultades en la prueba aplicada en las pruebas de
razonamiento légico, dichos estudiantes tienen la opcién de realizar estas consultas minimamente
cinco veces en el semestre; sin embargo, cualquier estudiante que necesite esta atencion puede
solicitarla.

Esta actividad de apoyo a los estudiantes iniciard una vez que se tengan los resultados de la aplicaciéon
de las pruebas de razonamiento ldgico y las encuestas, obteniendo una lista de los estudiantes con
mayor riesgo de abandono y con mayores dificultades, se realizard en la sala de docentes donde los
docentes de las asignaturas mencionadas atenderdn las dudas de los estudiantes de manera
individual. Para ello los docentes deben contar con la lista de los estudiantes para controlar con firmas,
quienes accedieron a la consulta, esto con la finalidad de apoyar a los estudiantes.

La realidad educativa actual, refleja que una de las principales razones para la desercién Universitaria
principalmente en los primeros afios de educacion, es el poco conocimiento previo de la carrera,
asumiendo la responsabilidad tanto el alumno en proceso como las entidades educativas de formacién
escolar o preuniversitaria, asi como también para sus padres, el principal objetivo de esta propuesta,
es poder generar una instancia de apertura grupal y retroalimentacion eficiente - eficaz entre el
expository los asistentes, de manera que ellos puedan resolver sus inquietudes personales, y al mismo
tiempo, recibir informacion que pueda servirles como guia al momento de escoger el lugar donde
llevaran a cabo sus proyectos de educacion superior, como complemento, los expositores de las
jornadas de charlas deberdn realizar la entrega a los asistentes de un triptico informativo sobre los
principales puntos y conceptos tratados en la charla, ademas de algunos tipos de utilidad préctica.

Conclusiones

La teoria relacionada con la desercién estudiantil universitaria muestra que este es un problema
universal que afecta a la educacion superior. Para su estudio se cuenta con modelos que explican las
causas que conducen al estudiante al abandono de sus estudios, considerando la desercion desde el
punto de vista individual y desde el punto de vista institucional, observando cudnto afecta este
problema al individuo y su familia asi como a la institucion especialmente en lo econdmico.

El diagndstico inicial en la muestra investigada arrojé que entre los elementos que influyen en la
desercién universitaria de los estudiantes de los dos primeros semestres de la carrera de Auditoria —
Contaduria Publica, se pone de manifiesto, que las necesidades de trabajo, dificultades econdmicas,
problemas familiares y/o personales son elementos que se han podido identificar como causas de la
desercién estudiantil universitaria, pero las que mas inciden son las dificultades en el proceso de
ensefianza aprendizaje, debido, mas que todo, a la preparacion previa de los estudiantes que ingresan
a la universidad, asi como la falta de orientacidn vocacional.
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El sistema de actividades educativas propuesto para prevenir la desercion universitaria de los
estudiantes de los dos primeros semestres de la carrera de Auditoria — Contaduria Publica integra un
conjunto de actividades que van dando cumplimiento a las etapas de diagndstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion considerando una preparacion previa de socializaciéon de los docentes vy
estudiantes para la aplicaciéon de acciones sobre las lineas de trabajo en torno a las dimensiones
identificadas como la personoldgica, la institucional y la familiar socio-econémica, tomando en cuenta
la evaluacion del sistema de actividades para una posterior retroalimentacién y mejora de las acciones
a aplicar.
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